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Tyodaseman kassapalvelun ongelmien korjaus

Paivityksessa tulee mukana parannettu ongelman ratkaisu tilanteisiin, missa syysta tai toisesta
kassapalvelu ei ole toiminnassa.

1. Kassa kayttoliittyma ilmoittaa paremmin kayttajalle ongelmasta, ja nayttaa koska yritetaan
ottaa palveluun uudestaan yhteytta (ennen koitti automaattisesti nopealla aikavalilla)

2. Kayttaja voi omatoimisesti korjata ongelman klikkaamalla ”Korjaa palvelu” painiketta. Tama
ajaa skriptin, mika korjaa asennuksen, jos se on virheessa.

Kassapalvelu on pois paalta
POS Service: (@

Kokeillaan uudelleen 28 sekunnin kuluttua

Koita korjata palvelu klikkaamalla painiketta alla 1ai kaynnista kossa uusiksi

Korjaa palvelu toiminto vaatii Adminstrator oikeudet ja nayttda lopputuloksen korjauksen jalkeen:

EN Administrator: Windows PowerShell

Windows PowersShell
Copyright (C) Microsoft Corporation. All rights reserved.

storage: https:
service: poss

cloud service version for posservice : 1911.25.2

tiInstalled service versions: Solteqposservice-1911.25.2
comparing versions 19112502 19112502

Starting service Solteqposservice-1911.25.2

JPress Enter to continue.:
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Tyoasemien palveluiden versiot nikyville taustaan ja kassaan
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Tybasemien versionumeroinnit voi tarkistaa joko taustapalvelusta kohdasta Asetukset tai
kassaohjelmasta sisadankirjautumisnakymassa olevan asetusmutterin takaa l6ytyvan ”Kassa
versionumero” - painikkeen kautta. Ohjelma ilmoittaa kayttajalle, mikali jokin versio on vanha. Kayttaja
pystyy myos kdynnistamaan automaattipaivitys rutiinit Paivita versiot painikkeesta.

Listasta myds nakee, onko jossain yksittaisessa palvelussa vikaa, ja korjata se automaattisesti "Korjaa
Palvelu” — painikkeella.

Ruutua voi paivittaa painikkeella ”Paivita tiedot”.
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Varastohallinta

Solteq Cloud POS ohjelmisto saa tuoteparikseen uuden lisdosan, varastohallintaohjelmiston.
Varastohallinta on kassasta erillinen ohjelmistokokonaisuus, jonka hinnoittelu julkaistaan myéhemmin.

Varastohallinta on palvelu, jota on toivottu jo hyvan tovin. Sen kehitys ja suunnittelu aloitettiin kesan
korvilla ja nyt voimme tuoda beta-version kayttajillemme. Beta sisaltia liikketoimintakriittiset
varastohallintaominaisuudet, kuten perusraportoinnin, inventaariot, ostotilaukset, keskiostohinnan,
ostohinnan, saldoseurannan kassasta, havikin ja varaston arvon seuraamisen.

Raportointi
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Varastohallintaohjelmassa voit luoda raportteja inventaariosta, varastotapahtumista, ostotilauksista,
varaston arvosta sekéa tapahtumista syykoodin mukaan.

Voit myods tarkastella ajantasaisia tuotteiden saldotietoja varaston yleisnakymasta.

Testivarasto
SolteqHubDemoCompany / RavintolaAvia

A Stock Insight

ue 2612019
Name Group Inprice In stock
?ﬂg;?ﬂ?ﬂm JagVetinte 0 0pes
Bt Urhelu 0 oh
C?«E’c‘s iPhene Xs 64 Gt -puhelin, kulta, MT9G2 Apple i0S 0 Opes
Avoin tuote Hardware 0 -1pes
Easrsbequerd\pp\ Dipit 0 0pes
Battery 033 Juomat 0 Opes
E;g:;ﬁsg's I Virvokkeet 0 0pes
Eigaqua 051 Juomat 0 0pes
‘B&gaqua 151 Juomat 0 Opes
Bottle Hardware 0 Obtl
Inventaario

Inventaarioita voi tehda kokonaisina tai osittaisina. Tuotteet valitaan inventoitavaksi yksittain,
kategorian mukaan tai kaikki kerralla. Inventaarion paasee tekemaan kohdasta Varasto > Inventaario >
Luo Uusi.

Inventory2019-11-26 11:43 =

Inventory details

~ Name
Inventory2019-11-26 11:43 ‘ In Stock Quantity Inventory Quantity
- Status
Ope -
~ Comment (Optional]
~ From
‘ Starts (o] ‘ — ‘
START INVENTORY
Single
Category X
Group In stock Inventory Difference
All products
P Search... X
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Varastotapahtumien luominen

Voit luoda varastotapahtumia joko varastoon tai varastosta siirtoina. Tapahtumassa maaritellaan
siirron oletettu ajankohta, siirrettava lukumaara ja ostohinta. Palveluun tuodaan myéhemmin myds
mahdollisuus siirtaa tuotteita varastosta toiseen. Talla hetkella voit kirjata ylos havikkia ja tehda

ostotilauksia.

Transaction Order2019-11-26 06:40

SolteqHubDemoCompany / Ravintolavia

Transaction Details

~ Name

Transaction Order2019-11-26 06:40

 Type

Stock in

- Reason Code

Purchase

- Status

‘ Pending

Products

Name

Q, Search products

Kassanakyma

Group Supplier Purchase price  In stock Expected Received

Quantity Transaction total

0 0

~ Comment (Optional)

‘ Expected date G ‘

ACCEPT ALL

Value

quantity quantity

Paaset katsomaan kassalla varastoon liitetyn tuotteen saldotietoja valitsemalla tuotteen ostoskoriin ja
avaamalla tuotteen yksityiskohdat painamalla tuoterivia.

1 Demo Kassa Main @ POS @ Payment ® Print ® Input @ External @

Product:

Amount: EUR:

Panda Tumma suklaa 145¢g 1pes 1.37
Panda Enkeli 2099 maitosuklaalla kuorrutettu 1pes 2.25
Fizz siideri, 0.5l 2 pcs 9.60

Total: 13.22 EUR

Fizz siideri, 0.5l 4.80 EUR~#
More info ~
Tuotekuvaus: Puolikuiva, keltainen, pirted, hedelmainen. Ainesosat: vesi, omenaviini,
omenatdysmehutiiviste, sokeri (S) tai glukoosi-fruktoosisiirappi (G), hiilidioksidi, luontaiset aromit,
happamuudensaatoaine (maitohappo), sailéntaaineet(kaliumsorbaatti, natriumdisulfiitti), Allergeenit:
Sisaltaa Rikkidioksidi ja sulfiitit.

Categories:
Miedot 1
Stock (0) A
Stock name In stock
Testivarasto 0
2 + B ACCEPT
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Varaston yleisndkyma

Varaston yleisnakymassa naet yhdella silmayksella viimeisimmat varstotapahtumat, lahtevat ja tulevat
tilaukset ja varastosiirrot, varaston arvon, inventaariot seka tuotteiden saldot.

Testivarasto
JteqHUBDemoCompany,/ RavintolaAvia
[ Stockvalue @ Transaction Orders 1, Stock Transactions
1pcs
CVERALL h ouT Template <autofill me'= -
Burchase DoNE Original Waffle -
Tilaus 20 - opes
O 7 Purchase DONE .. B
Z I y I arbeque-dippi -
EUR &
opcs
Sinthomejuustodippi -
VIEW MORE ‘ opce
Ranch-dippi -
[:-} [@vgnt?w - opCs
Ice cream cup -
Aloitusinventaario 700
o opcs
valkesipulidippi -
) opcs
Square centimeter -
SE— SRR “
. .
& StocklInsight
Name Group Inprice In stock
M JagVetinte 0 0pes
Alppicuriing
parenty Uheils ¢ o
Apsle Phone Xs 64 Gt puhein, kit MISG2 Apple 08 . Opcs
Avcinuate

Harduare. o es

Varastohallinta on erikseen konfiguroitava yrityksen kayttéon, joten mikali sille on tarvetta, olethan
yhteydessa meihin.

Kuittiparkki ja viite

Muutimme kuittiparkin kayttoa siten, etta palvelu tallettaa viimeisimmaksi kaytetyn viitteen kyseisen
kuitin viitenumerokenttaan. Toiminto on kuittikohtainen, eli jos viitetta ei ole kuittiparkkiin siirretylle
kuitille syotetty, kentta pysyy tyhjana.

Bugeja korjattu:
- Variantit eivat palautuneet kassaan oikein tuotehaun kautta
- Pakettituotteiden skannaaminen ei onnistunut
- kassaraportin summa ei tdsmannyt statistiikan kanssa
- mittayksikot korjattu kuittitulosteisiin
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